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壹、引言 

21 世紀為高度競爭且民意至上之年代，不僅國家整體發

展因而面臨嚴峻的考驗，且政府各級機關首長正面臨民意高

漲，民眾不斷要求提升施政效能的壓力。為瞭解民眾對本府

及本縣各鄉鎮市公所廉潔程度、以及各機關（單位）公務員

執行業務廉潔程度的評價，並探究民眾對於現行推動整體廉

政工作之觀感及廉政施政成效，特別辦理「104 年廉政民意

問卷調查」，以充分蒐集民意之趨向，提供縣府各局處部門

及各鄉鎮市公所興革業務之參考。 

為預防公務同仁誤觸法網，及提供同仁遇廉政倫理事件

時之明確指引，謹針對調查結果編撰本案例問答輯，期能提

供公務人員一套簡明實用之指引，在面對各種廉政倫理問題

時能做出正確的抉擇，遵循法規、倫理及專業守則，維護公

務人員尊嚴與形象。 
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貳、案例問答輯 

◎案例一(與職務有利害關係之受贈財物) 

李大仁個人名下有一筆土地，近來因與鄰地所有權人發生

爭執，雙方對界址認定不一致，於是他向地政事務所申請

鑑界。經鑑界後發現，是該鄰地所有權人佔用到李大仁的

土地，結果對李大仁較有利。而李大仁為感謝地政事務所

承辦人丁姓測量員的辛勞，遂贈送高級水果禮盒表達感

謝。 

 

【解析】 

(一) 按公務員廉政倫理規範第4點規定，公務員不得    

要求、期約或收受與其職務有利害關係者餽贈財物。

但有下列情形之一，且係偶發而無影響特定權利義務

之虞時，得受贈之：1.屬公務禮儀。2.長官之獎勵、

救助或慰問。3.受贈之財物市價在新臺幣五百元以

下；或對本機關（構）內多數人為餽贈，其市價總額

在新臺幣一千元以下。4.因訂婚、結婚、生育、喬遷、

就職、陞遷異動、退休、辭職、離職及本人、配偶或

直系親屬之傷病、死亡受贈之財物，其市價不超過正

常社交禮俗標準。今本案李大仁之送禮行為雖於鑑界

完成後，但由於該涉及土地界址爭執之雙方，日後仍

可能藉由司法途徑解決，故丁姓測量員之收受有影響

特定權利義務之虞，可能影響其日後提供資料或出庭

說明之公正性，因此不得受贈。 

(二) 又依同規範第5點規定，丁姓測量員對該與其職務有

利害關係者所為之餽贈，應予拒絕或退還，並簽報其

長官及知會政風機構；無法退還時，應於受贈之日起

三日內，交政風機構處理。 
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【遇到與職務有利害關係之受贈財物時應注意事項】 

(一) 先行判斷是否確與職務上有利害關係，若確有利害關

係者，除非係「偶發而無影響特定權利義務之虞」，

否則均不能接受。 

(二) 於職務上有利害關係者致贈財物時，應予拒絕或退

還，並務必於受贈之日起三日內向政風單位辦理登

錄，退還方式可選擇當面退還、通知退還、郵寄退還

等，於無法退還時，將物品交由政風單位處理。 

(三) 辦理登錄時請填寫「受贈財物、飲宴應酬及其他廉政

倫理事件登錄表」，除應如實登錄外，針對事件發生

之人事時地物更應詳實填載。 
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◎案例二(無職務上利害關係之受贈財物) 

明曉溪為某觀光景點之泡湯民宿老闆，為拓展生意，他考

量到民宿所在地公所民政課林姓課長，其在公所已服務多

年，如能請他親身體驗泡湯，或可發揮一定之行銷效果，

於是贈送他10張泡湯體驗劵(價值計新臺幣6,000元)，讓

林姓課長可以多次免費前往泡湯。 

 

【解析】 

 (ㄧ)依公務員廉政倫理規範第5點第1項第2款規定，公務

員除親屬或經常交往朋友外，與其無職務上利害關

係者所為之餽贈，市價超過正常社交禮俗標準時，

應於受贈之日起三日內，簽報其長官，必要時並知

會政風機構。本案明曉溪與林姓課長並非親屬或經

常交往朋友，該價值計新臺幣（下同）6,000元之10

張泡湯體驗劵，已超過正常社交禮俗標準(3,000

元)，故林姓課長如受贈之，應於受贈之日起三日

內，簽報其長官，必要時並知會政風機構。 

 (二)公務員對與其無職務上利害關係者所為之餽贈，原

則得受贈之。但對於非親屬或經常交往朋友之餽

贈，宜考量對方之用意及動機，事先評估如果受贈

之，在外觀上是否會被誤解有假借職務上之權力、

方法、機會圖本人不正利益之嫌，避免違反同規範

第3點要求。 
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◎案例三(受贈財物－金錢篇) 

徐太宇先前曾多次向鄉公所申請中低收入戶補助，但因為

他名下所有的動產及不動產等財產，總計不符合補助的標

準，故其申請未能通過，無法獲得補助。於是為了能順利

領取補助金，他私下探聽到社會課承辦人林姓課員的住

家，於某日晚間攜帶現金新臺幣（下同）二萬元，登門拜

訪林姓課員，表示欲贈送二萬元做為給予通融獲得中低收

入戶補助之代價。 

 

【解析】 

(一)按貪污治罪條例第4條第1項第5款規定，對於違    

背職務之行為，要求、期約或收受賄賂或其他不正

利益者，處無期徒刑或十年以上有期徒刑，得併科

新台幣一億元以下罰金。如本案林姓課員收受該賄

賂，並給予徐太宇通融獲得中低收入戶補助，將會

構成上述貪污犯罪。 

(二)林姓課員針對該賄賂行為，除不得收受外，應依    

公務員廉政倫理規範第5點規定，對該與其職務有利

害關係者所為之餽贈，拒絕或退還，並簽報其長官

及知會政風機構；無法退還時，應於受贈之日起三

日內，交政風機構處理。另徐太宇之行賄行為，已

構成貪污治罪條例第11條第1項之關於違背職務行

為交付賄賂罪，處一年以上七年以下有期徒刑，得

併科新臺幣三百萬元以下罰金。 

 

【遇到受贈財物係金錢時應注意事項】 

(一) 現行法令規定中針對收賄、行賄均有處罰之規定，

因此公務員倘若於受贈金錢，或是於受贈之財物中
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發現夾帶有金錢時，除應立即通報長官、立即拍照，

並應將證物交由政風單位保存。 

(二) 另填寫「受贈財物、飲宴應酬及其他廉政倫理事件

登錄表」確實向政風單位辦理登錄，以維自身權益，

避免日後遭廠商或民眾誣陷收受賄賂。 
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◎案例四(受贈財物－紅包篇) 

林真心的母親因病過世，為處理後事，他向某公所殯儀館

租借場地及相關設備，以安放遺體及舉行法會。由於母親

過世期間適逢農曆七月，碰巧是鬼月加上天氣炎熱，為答

謝執行火化之陶姓約僱人員的辛勞，於該喪事處理完畢當

日，前往殯儀館贈送紅包新臺幣（下同）6,000元給陶姓

約僱人員。 

 

【解析】 

(一)按傳統民間習俗，對過世的親人須辦理後事，表    

達對亡者生前的感謝及深刻的追念。本案林真心送

禮給陶姓約僱人員的行為，屬於與其職務有利害關

係者所為之餽贈，陶姓約僱人員依公務員廉政倫理

規範第4點規定，不得收受該財物，且該送禮不符合

公務禮儀等例外得受贈情形。 

(二)另實務案例曾發生在殯儀館負責遺體火化及撿骨等  

工作人員，基於職務上之行為收受賄賂之犯意，主

動向喪家收取賄賂情事。倘若本案陶姓約僱人員係

主動向林真心收取賄賂，將會構成貪污治罪條例第5

條第1項第3款對於職務上之行為收受賄賂罪，處七

年以上有期徒刑，得併科新臺幣六千萬元以下罰金。 

 

【遇到受贈財物係紅包時應注意事項】 

(一)倘若因業務性質有民眾致贈紅包答謝時，基於公務

員本應為民服務，不得收受紅包內之金錢，可向民

眾表示僅收紅包袋，並應將袋內金錢全數歸還民眾。 

(二)為維護自身權益，於退還後請向政風單位確實辦理

登錄作業。 



10 



11 

◎案例五(受贈財物－包裹篇) 

黎安晴為在自己的土地上新建房屋，已向A縣政府建設局

申請建物使用執照，惟由於施工所須之材料近期可能調

漲，導致建造成本增加，遂透過友人得知建管業務之承辦

人係陳姓技佐，便以包裹寄送高級茶葉禮盒，希望陳姓技

佐能盡快核發建物使用執照。 

 

【解析】 

(一)按建管業務之辦理有其作業流程，建物使用執照   

之核發時間固然會影響動工之日期，但承辦人如接

受某申請人之請託關說，對其申請加快辦理及核發

時間，則對其他申請人將構成不當之差別待遇。 

(二)依行政程序法第6條規定，行政行為，非有正當理 

由，不得為差別待遇（行政行為之平等原則）。故

本案陳姓技佐對黎安晴之申請案件，仍應秉公處

理，且因黎安晴與其職務有利害關係，按公務員廉

政倫理規範第4點規定，不得收受黎安晴之餽贈財

物，本案亦不屬於偶發而無影響特定權利義務之虞

情形。因此陳姓技佐除應拒收該禮盒，更應於三日

內向政風單位辦理登錄作業以維自身權益 

 

【遇到受贈財物係包裹時應注意事項】 

(一)由於現行有處罰行賄行為，為避免包裹內有夾帶金

錢，因此建議於收受包裹時仍應拆封檢視為宜。 

(二)倘若公務員收到有職務上利害關係之人寄送或餽贈

包裹時，併同長官或政風人員一同拆封，以確認內

容物並確認包裹內有無夾帶金錢。另拆封時建議全

程錄影，確認於拆封時無擅拿內容物、未構成毀損，
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以保自身權益。 

(三)另務必填寫「受贈財物、飲宴應酬及其他廉政倫理

事件登錄表」確實向政風單位辦理登錄。 
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◎案例六(受贈財物－家人收受篇) 

杜曉飛為某公所發包之道路AC鋪設工程廠商，因施工過程

偷工減料，若干路段之AC厚度不足，如果由主驗人隨機鑽

孔測量AC厚度，恐無法通過驗收。於是他透過人脈關係得

知公所建設課主驗人黎姓技佐之住處，遂登門拜訪黎姓技

佐，惟技佐因事外出不在家，杜曉飛便將新臺幣（下同）

10萬元現金交付予黎姓技佐之妻子，表示以此當作代價，

換得在特定路段鑽孔測量，使該工程之AC厚度通過驗收。 

 

【解析】 

(一) 公務員廉政倫理規範第6點規定：「下列情形推定為

公務員之受贈財物：1.以公務員配偶、直系血親、

同財共居家屬之名義收受者。2. 藉由第三人收受後

轉交公務員本人或前款之人者。」本案雖非由黎姓

技佐本人收受，惟其妻子若收受該筆10萬元現金，

則推定為黎姓技佐本人受贈財物。 

(二) 若黎姓技佐收受該筆現金，承諾願意配合杜曉飛在 

特定路段鑽孔測量，使該工程之AC厚度通過驗收，

將會構成貪污治罪條例第4條第1項第5款規定，對於

違背職務之行為收受賄賂罪。 

(三) 因此，黎姓技佐對杜曉飛致贈之現金10萬元，除應

立即通報長官、拍照，並應將證物交由政風單位保

存，並於受贈之日起三日內簽報其長官及知會政風

機構，以維自身權益。 
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◎案例七(與職務有利害關係之飲宴應酬) 

錢頌伊為某鄉鎮市公所發包之新建圖書館工程得標廠商

負責人，在工程驗收合格後，電話聯絡建設課承辦人游姓

課員，表示為感謝游姓課員於整個工程施作期間的辛勞以

及驗收順利通過，邀請游姓課員一起至海鮮餐廳享用美味

的料理。 

 

【解析】 

（一）依公務員廉政倫理規範第7點第1項規定，公務員原

則不得參加與其職務有利害關係者之飲宴應酬。但

例外有下列情形之ㄧ者，不在此限：1. 因 公 務 禮

儀確有必要參加。2. 因民俗節慶公開舉辦之活動

且邀請一般人參加。3. 屬長官對屬員之獎勵、慰

勞。4. 因訂婚、結婚、生育、喬遷、就職、陞遷異

動、退休、辭職、離職等所舉辦之活動，而未超過

正常社交禮俗標準。對本案游姓課員而言，錢頌伊

屬於與其職務有利害關係者，故原則不得參加該飲

宴應酬，除非符合例外情形始可參加。  

(二)游姓課員針對該邀宴，除原則不得接受外，在處   

理程序方面， 例外如認為屬於 因公務禮儀確有必

要且邀請一般人參加情形，應簽報長官核准並知會

政風機構後始得參加（該規範第10點參照）。 

 

【遇到與職務有利害關係之飲宴應酬時應注意事項】 

(一)先行判斷是否確與職務上有利害關係，若確有利害

關係者，除非具公務員廉政倫理規範第7點之例外情

事，否則不能參加該次邀宴。 

(二)倘若例外情形係「公務禮儀確有必要」、「民俗節
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慶公開舉辦活動，且邀請一般人參加」時，必須於

參加該場邀宴前先簽報長官核准並知會政風單位後

始得參加。 

(三)辦理登錄時請填寫「受贈財物、飲宴應酬及其他廉

政倫理事件登錄表」，除應如實登錄外，針對事件

發生之人事時地物更應詳實填載。 
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◎案例八(無職務上利害關係之飲宴應酬) 

方大同為某鄉鎮市公所張姓技士的大學同學，二人平時交

情不錯，某天方大同向張姓技士表示，由於他任職的公司

經營績效超過預期，老闆大手筆發放巨額的年終獎金，所

以邀請張姓技士一起去情色酒吧慶祝，結束後再去舞廳或

夜店續攤。 

【解析】 

（一）按公務員廉政倫理規範第7點第2項規定，公務員受

邀之飲宴應酬，雖與其無職務上利害關係，而與其

身分、職務顯不相宜者，仍應避免。故公務員對無

職務上利害關係者之飲宴應酬，縱使原則上得參

加，但由於本案張姓技士受邀之飲宴應酬，地點是

在情色酒吧、舞廳、夜店，雖然方大同與其無職務

上利害關係，但和張姓技士的身分、職務顯不相

宜，應避免參加。另依同規範第8點第1項規定，公

務員除因公務需要經報請長官同意，或有其他正當

理由者外，不得涉足不妥當之場所。 

(二)張姓技士針對該飲宴應酬，除應避免參加外，建   

議知會或通知服務機關之政風機構，以利後續登錄

建檔，協助保障自身權益（該規範第12點參照）。 

以防止萬一無法預知可能前往的不良場所，卻出現

在該場所而引發民眾質疑或造成不良觀感。例如：

張姓技士被友人臨時帶往夜店時，如事後知會或通

知政風機構，敘明相關情形，或可協助澄清當初並

無前往之意思。 
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◎案例九 (請託關說) 

全智賢為某公所之秘書，其兒子大學畢業後一直找不到工

作，整天在家遊手好閒，全秘書見公所有約僱人員之職缺，

遂向人事主任沈佳儀表示希望能錄用自己之兒子進公所服

務，務必將該職缺留給其子。 

 【解析】 

 (一)按公務員廉政倫理規範第2點第5款規定：請託關說是

指其內容涉及本機關（構）或所屬機關（構）業務具

體事項之決定、執行或不執行，且因該事項之決定、

執行或不執行致有違法或不當而影響特定權利義務

之虞。今本案全智賢之請託行為已構成上述之「請託

關說」，如沈佳儀確將約僱人員職缺留給其子，有違

倫理規範之規定，可能涉及行政責任。 

 (二)沈佳儀針對全姓秘書之請託關說行為，除不得接受

外，在處理程序方面， 應於三日內填寫「受贈財物、

飲宴應酬及其他廉政倫理事件登錄表」簽報其長官並

知會政風機構（該規範第11點參照）。 
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◎案例十 (違反法令之請託關說) 

袁湘琴為中度颱風的農業損害受災戶，希望能夠領取天然

災害補助金，以減少颱風造成的損失，但他種植的農作物

損失比例未達到補助標準。於是為了能順利領取補助金，

他透過人脈關係拜訪到居住地鄉公所的農業課承辦人江姓

課員，請託江姓課員從寬認定，使他在不符合補助標準情

形下，依然能夠領取天然災害補助金。 

  

【解析】 

 (一)按行政院及所屬機關機構請託關說登錄查察作業要

點第3點之規定：「請託關說，指不循法定程序，為

本人或他人對前點之規範對象提出請求，且該請求有

違反法令、營業規章或契約之虞者。」今本案袁湘琴

之請託行為已構成上述「請託關說」，如江姓課員因

此發放天然災害補助金可能構成違法。 

 (二)江姓課員針對該請託關說行為，除不得接受外，在處

理程序方面， 應於三日內向所屬機關政風機構登錄

（該要點第5點參照），並仍應依法行政，不得發放

天然災害補助金予袁湘琴。 

 

【遇到違反法令之請託關說時應注意事項】 

(一)公務員應依法行政，因此遇到不循法定程序、違背法

令之請託關說事件，除仍應遵守法規規定執行該項業

務，為確保自身權益，應於接受請託起三日內向所屬

機關政風機構辦理登錄，未設置政風機構者，應向兼

辦政風業務人員或首長指定之人員登錄。 

(二)遇有違反法令之請託關說事件，登錄時請填寫「行政

院及所屬機關機構請託關說事件登錄表」，並確實於
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「事件大要」欄位中敘明人事時地物。若請託關說者

為上級長官，可略過「單位主管簽章」欄位，不用給

長官蓋章，逕送政風單位即可。 
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參、結語 

「為民服務」是政府重要施政之一，惟「依法行政」是

公務員執行業務時必須遵守的圭臬，因此如何在二者之間找

到平衡點，乃現在公務員必須學習之課題。 

為使公務員執行職務，廉潔自持、公正無私及依法行政

，並提升政府之清廉形象，訂有公務員廉政倫理規範，惟該

規範針對實務操作並未詳明。為使本縣公務員於遇上廉政倫

理事件時有所遵循，編撰本防貪指引手冊，將可能發生之違

反廉政倫理事件態樣，以簡要案例搭配重點解析方式，提供

給同仁參考，期望藉本手冊能使同仁更瞭解廉政倫理規範之

相關規定，與實際碰上之處理方式，提升本縣之服務品質及

廉潔印象。 

 


